
FERNAUTOKAUF
Ihr Traumauto, geliefert.



ÜBER UNS

Stellen Sie sich die Situation vor.
Sie verhandeln auf herkömmliche Weise mit dem Kunden, um das alte Auto gegen ein neues einzutauschen...

Anrufe, Terminvereinbarungen

Der Kunde befindet sich 200 km vom Autohaus entfernt

Er könnte pünktlich eintreffen, er könnte sich verspäten
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Zeitverlust auf beiden Seiten, Geld, Kraftstoff...

Unsicherheit darüber, ob das Fahrzeug überhaupt den Kriterien für die 
Inzahlungnahme entspricht



ÜBER UNS

My Autohouse App
Diese Anwendung ermöglicht den Fernverkauf, 
den Austausch und den Kauf von Fahrzeugen. 
Der Kunde kann alle Fotos und Informationen 
über das Fahrzeug in der Anwendung senden 
und das Autohaus führt eine virtuelle Inspektion 
durch und bewertet den Wert des Fahrzeugs. 
Auf die gleiche Weise kann das Autohaus einem 
seiner Kunden ein Fahrzeug anbieten, indem es 
Fotos und Informationen über das Auto sendet.
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Erleben Sie die Bequemlichkeit 
von Fernautoverkäufen und 
sparen Sie Zeit, Geld und Ärger, 
während Sie Fahrzeuge bequem 
von zu Hause aus kaufen oder 
verkaufen.

Autohouse

Client



KUNDENVORTEILE

Alles ist online.
Der Kunde greift auf die My Autohouse-Anwendung und das 
Profil des Autohauses über die Website des Autoverkaufs zu, wo 
ihm ausführliche Anweisungen gegeben werden, wie er das 
Fahrzeug, das er eintauschen möchte, präsentieren soll.

Vollständiger Fotoleitfaden.
Das Autohaus hat volle Kontrolle über die Fotos, die ordnungsgemäß 
nach Kategorien sortiert sind, über das Benutzerpanel. Die weitere 
Kommunikation mit dem Kunden zwecks eventueller Korrekturen und 
Abschluss der Vereinbarung erfolgt innerhalb der Plattform selbst.

Schnelle und effiziente 

Kommunikation mit dem Autohaus.
Nach einem erfolgreichen Kauf beginnt die zweite Phase der Anwendung, in 
der das Ziel darin besteht, eine qualitativ hochwertige und dauerhafte 
Beziehung zum Kunden aufzubauen. Die Anwendung wird zu einer Art 
"Gesundheitsakte" des Autos, um das sich das Autohaus vollständig kümmert.
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VORTEILE FÜR DAS AUTOHAUS

Zugängliches Panel.
Verschwenden Sie kein Geld und keine Zeit mit Meetings und 
Anrufen. Automatisierung des Auswahlprozesses für Autos.

Leadgenerierung.
Sie erhalten präzise Fotos des Autos in paar Sekunden. Sie 
treffen eine Auswahl und schließen die Zusammenarbeit auf 
sehr einfache Weise ab.

Automatisierung und Digitalisierung 

des Autokaufprozesses.
Die Zusammenarbeit gewinnt durch die Pflege des Kundenautos an 
Potenzial. Drastische Steigerung des Verkehrs und des Rufs.

Zuverlässigkeit der Informationen 

(GPS, Zeit, Kilometerstand)

Nach einem erfolgreichen Verkauf beginnt die zweite Phase der 

Anwendung, in der das Ziel darin besteht, eine qualitativ hochwertige und 
dauerhafte Beziehung zum Kunden aufzubauen. Die Anwendung wird zu einer Art 
"Gesundheitskarte" des Autos, um das sich das Autohaus vollständig kümmert.
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ANFRAGEN/LEAD GENERIEREN

Für bestehende Kunden:
Bestehende Kunden nehmen Kontakt zum 
Autohaus auf, um ein Auto zu kaufen oder 
einzutauschen. Das Autohaus bewertet den 
Wert des Autos sowie den Umfang der 
Schäden.
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Anfrage annehmen oder ablehnen.

Bewertung des Autowerts.

Überprüfung von Fotos und Informationen zum Auto.



ANFRAGEN/LEAD GENERIEREN

Für neue Kunden:
Der neue Kunde findet ein Angebot auf der 
Website des Autoverkaufs, auf dem die 
Autohändler-ID / QR-Code angezeigt wird, 
und sendet eine Anfrage an das Autohaus für 
einen Autoaustausch. 


Der Kunde erhält einen Link, über den er auf 
die Anwendung zugreifen und Kontakt zum 
Autohaus aufnehmen kann, um den Wert des 
Autos zu bewerten und einen eventuellen 
Aufpreis und Verkauf zu verhandeln.
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ANFRAGEN/LEAD GENERIEREN

Für neue Kunden:
Die Auswahl der Austauschoption öffnet ein 
Panel zum Öffnen des Autoprofils. Alles, 
was zu tun ist, ist, den Anweisungen des 
Autohauses zu folgen. 


Durch Drücken des Kamerasymbols wird die 
Möglichkeit geboten, ein Foto der FIN-
Nummer des Fahrgestells aufzunehmen, die 
auch manuell eingegeben werden kann. 
Das Formular füllt dann automatisch alle 
Informationen zum Auto aus, die später 
geändert werden können.
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Manuelle oder 

automatische 

Dateneingabe.



ANFRAGEN/LEAD GENERIEREN

Für neue Kunden:
Es ist notwendig, sicherzustellen, dass ausreichend 
Platz um das Auto herum vorhanden ist, um zu 
gehen und alle erforderlichen Fotos zu machen. 


Durch Speichern des ausgefüllten Formulars und 
Aufnehmen des Autos mit allen Kamerazielmarken 
wird das erste Auto dem Profil hinzugefügt. Der 
Benutzer kann später weitere Autos hinzufügen.
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PANEL

PC-Zugängliche Plattform
Autohaus hat über das Panel die Kontrolle 
über das Autohaus-System, in dem 
Anfragen von Kunden für den 
Autoaustausch eingehen. Die Anwendung 
ist sowohl für mobile als auch für Desktop-
Plattformen angepasst. 


Im Panel gibt es eine Liste alter und neuer 
Kunden, die später in der VIP-Kategorie 
gruppiert werden können. Durch Auswahl 
eines der Kunden erhalten Sie Zugriff auf 
ein Profil mit persönlichen Informationen 
sowie auf die vom ausgewählten Kunden 
angebotenen Autos.
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PANEL

Anfragen/Lead
Wenn ein neuer Kunde eine Anfrage zur 
Bewertung eines Autos stellt, passiert 
Folgendes

 Im Panel unter "Anfragen" geht eine 
Anfrage mit einer Frist für eine 
Annahmeantwort oder eine Ablehnung 
des Autos ein. Andernfalls erfolgt eine 
Warnbenachrichtigung

 Nach der Annahme kann das Autohaus 
alle Details des Autos sehen und über 
Nachrichten zusätzliche Fotos anfordern

 In "Kunden" gibt es alte und neue Kunden, 
die zusammengefasst werden können.
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KOMMUNIKATION

Anfragen/Lead
Die Option "Nachricht" ermöglicht einen 
schnellen und direkten Austausch von 
Nachrichten, Fotos, Audio- und Videoaufnahmen, 
Links und Dokumenten zwischen dem Autohaus 
und dem Kunden sowie zwischen dem Autohaus 
und Interessenten.

Page 12

Thank you we’ll get back to you soon. 
Greetings!

Hello, here is the 
photo. I'm here if you 
need anything else.

Hello, we are interested in exchange 
for your car. Please send us another 
photo of car’s front bumper. Thanks.



APP-OPTIONEN

Fotografie Anweisungen:
Durch die My Autohouse-Anwendung 
haben wir die Möglichkeit, einen Satz von 
Fotopresets für das Auto zu verwenden. 
Dazu gehören: Innen-, Außen-, Detailfotos 
und Fotos von Schäden.
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APP-OPTIONEN

Schadensbewertung
Die Räder, Stoßfänger und Fenster sind die 
Stellen am Auto, die am anfälligsten für oft 
übersehene Schäden sind. Deshalb lässt 
die My Autohouse-Anwendung nichts dem 
Zufall überlassen, da sie eine Option zur 
Schadensbewertung hat.
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APP-OPTIONEN

x3x2x1

Zoomen
Beim Fotografieren selektiver Teile des 
Autos hat die Anwendung die Möglichkeit, 
das Foto dreimal zu vergrößern, damit kein 
Detail - möglicher Schaden - übersehen 
wird. Die Zoomoption ist besonders wichtig 
in Situationen, in denen Teile des Autos 
fotografiert werden, die am anfälligsten für 
Schäden sind.

Unser Zoom geht bis zu 3-fach.
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MARKEN

Unternehmensauftritt
Nach Einrichtung eines Profils innerhalb 
der My Autohouse-Anwendung 
integriert sich die Identität Ihres 
Autohauses nahtlos in die App. Dies 
führt zur Ersetzung des My Autohouse-
Logos durch Ihr eigenes Logo und zur 
Integration Ihrer Unternehmensfarben in 
die gesamte Anwendung.
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PLATTFORMEN

Plattformübergreifende 

Kompatibilität
Die My Autohouse-App ist mit den 
Plattformen Android und iOS kompatibel 
und kann leicht über den App Store und 
Google Play zugänglich gemacht werden. 


Darüber hinaus ist die My Autohouse-
Anwendung für die Verwendung auf 
mobilen Geräten und Desktop-Computern 
optimiert.
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KONTAKTIEREN SIE UNS

support@intelligent-systems.cc

office@brrm.eu

www.brrm.eu

+436645204985

live:.cid.c477d14652e10a7f


